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Politica del Sistema de Gestién Estratégico

Las circunstancias actuales de la sociedad demandan a las empresas una mayor calidad en sus productos y servicios, una
mayor proteccion del medio ambiente y la seguridad laboral, asi como un uso eficiente de la energia, La direcciéon de Artesolar
fluminacién S.A. es consciente de esta responsabilidad, y en su proceso de mejora continua y prevencion de la contaminacion
y de los dafios a la salud y teniendo en cuenta su compromiso de optimizacién de la energia, establece un Sistema de Gestién
Integral basado en las normas 1SO 9001, ISO 14001, ISO 50001 e |SO 45001 para sus actividades de disefio, desarrollo,
fabricacion, comercializacion y distribucion de iluminacion LED.

En Artesolar lluminacion suministramos Sistemas de Huminacién Led para acercar la innovacion en iluminacion a las
personas y a las compahias, realizando estudios individuales adaptados a los entornos locales en los que operamos,
garantizando una excelente calidad y alto rendimiento en nuestros productos con como un valor clave de la compafiia.

La Calidad, compromiso con el Medioambiente, Seguridad laboral y la mejora Desempeiio Energético es para Artesolar
Hluminacién un elemento diferenciador y reconocible desde el comienzo de su aclividad, integrando en su estructura un sistema
de gestion integral, como requerimiento indispensable para garantizar sus resullados de manera consistente, con un enfoque de
Sostenibilidad en toda nuestra actividad, teniendo en cuenta los aspectos econdmicos, ambientales y sociales, con una vision
permanente hacia la mejora continua de todos los procesos.

El objetivo fundamental de Artesolar lfuminacién es el de ofrecer a sus Clientes el mejor servicio de “Disefio, Desarrollo,
Fabricacion, Comercializacion y distribucién de iluminacién LED”, por elio se compromete a;

0 Conseguir |la satisfaccion de sus Clientes con el servicio realizado.

C Cumplir con los requisitos del cliente, los requisitos legales aplicables y otros requisitos que la organizacion suscriba en
materia de Calidad, Medioambiente, Energia y Seguridad Laboral.

. Potenciar la cultura de la mejora continua y la excelencia en Ia gestion con ef objetivo de incrementar la competitividad
y la creacién de valor.

. La mejora continua de la eficacia del Sistema de Gestion en los aspectos de Calidad, Medioambiente, Energia y la
prevencion de riesgos laborales mediante el establecimiento y consecucién de objetivos que seran revisados durante
la Revision del Sistema de Gestion por la Direccién.

0 Compromiso para asegurar fa disponibilidad de informacion y de los recursos necesarios para alcanzar los objetivos y
las metas del Sistema de Gestion en los aspectos de Calidad, Medioambiente, Energia y la prevencion de riesgos
laborales.

e Fomentar la implicacion de los empleados por medio del trabajo en equipo, la fluidez informativa, la comunicacién

interna, la consulta y la participacion, la formacién y el reconocimiento de los logros.

Apoyar la adquisicion de productos y servicios energéticamente eficientes y el disefio para mejorar el desemperio
energeético. - Recabar las quejas y sugerencias de los Clientes, ulilizando dicha informacion para mejorar
continuamente el servicio.

C Orientar la gesfién ambiental, hacia la reduccién de la contaminacién, incluyendo deniro de esto, la minimizacién del
consumo de recursos naturales y de la produccion de residuos.

. Establecer los mecanismos para controlar el comportamiento ambienial y energético de nuestra organizacion,
garantizando |a participacion de todos los frabajadores a través de planes de sensibilizacion.

La proteccion activa para proporcionar condiciones de trabajo seguras y saludables para la prevencién de lesiones y
deterioro de la salud, eliminacion de los peligros y reducir los riesgos de la Salud y la Seguridad de sus trabajadores e
instalaciones, como principic basico para el desarrollo de la actividad consiguiendo unos métodos y operaciones
seguros e integrando la actividad preventiva en la gestién general de la empresa.

g Exigir a los Proveedores/subcontratistas el cumplimiento de los requisitos aplicables de Calidad, Medioambiente,
Energia y Seguridad Laboral

0 Fomentar la implicacion de los empleados en el sistema de gestion mediante la comunicacion interna de la Politica de
Calidad, Medioambiente, Energia y Seguridad Laboral y buenas practicas, asi como, la formacién.

La Direccion General de Artesolar fluminacién establece que esta Politica sea conocida por todo el personal de la Organizacion,
ademas de proveedores y colaboradores, pudiendo ser consultada por cualquier persona ajena a esta Organizacion si ésta lo
considera oportunc.
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